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Fernando Pessoa

Nenhuma carta deve estar sem resposta mais de 5 dias,

Nenhuma carta deve estar sem resposta mais de 5 dias, sendo nacional, ou 10

dias sendo estrangeira. Uma demora maior obriga legitimamente a apresentar
uma desculpa, em geral falsa, e que, ao contrário do que em geral julgam os
que pedem desculpa, é quase sempre tida por falsa, mesmo que seja verdadeira.
Ou a carta não tem resposta, e não se lhe responde; ou tem resposta, e se
lhe responde logo; ou não pode ter resposta logo, e então escreve-se dizendo
isso. A fama de ser atencioso e cortês vale mais que uma estampilha. É uma
publicidade barata.
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